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ANIVERSARIO SANTO REMEDIO - REGULAMENTO

EMPRESA PROMOTORA:

RAZAO SOCIAL: TAPAJOS COMERCIO DE MEDICAMENTOS LTDA
ENDERECO: RUA IVAILANDIA Nimero:423

BAIRRO: COROADO

MUNICIPIO: MANAUS

UF: AM

CEP: 69.053-000

CNPJ/MF n°: 84.521.053/0001-48

MODALIDADE DA PROMOCAO: Assemelhada a Concurso
AREA DE ABRANGENCIA: Manaus/AM e Boa Vista/RR

PERIODO DA PARTICIPACAO: 02/09/2024 a 30/09/2024.
SORTEIO: 09/10/2024 ao longo do dia, através de rede social Instagram da Drogaria
da Santo Remédio (@drogariasantoremedio

DATA DA PREMIACAO: A partir de 14/10/2024, as entregas dos prémios
acontecerdo na Sede do Grupo Tapajés em Manaus/AM e para a cidade de Boa
Vista/RR a retirada dos prémios serdo em uma das lojas Santo Remédio na cidade.

PREMIACAO:

A premiagdo serdo produtos como Playstation, Iphone 12, Air Fry Electrolux, CAixa
JBL, Fone de ouvido JBL , Sanduicheira, Cafeteira, TV, VEntilador, Prancha de cabelo ,
Jogo de faca, Faqueiro , Jogo de copo, Jogo de toalha 4 pecgas, Aspirador de po vertical,
Smartphone Motorola.

CRITERIO DE PARTICIPACAO:

Promogio “ANIVERSARIO DE PREMIOS SANTO REMEDIO” ¢ exclusiva para os
clientes das Drogarias Santo Remédio, no periodo de 02/09/2024 a 30/09/2024, aberto a
todos os consumidores, maiores de 18 (dezoito) anos de idade, pessoas fisicas residentes
e domiciliadas em territorio nacional.

Para participar desta promogao, os clientes deverdo preencher, cada compra legitima de
participacdo, um cadastro pessoal com os dados, tais como: *Nome Completo, *CPF,
*Data de Nascimento, *Endereco Completo,*Celular, Estado Civil, e-mail, *Senha,
*Aceito participar das campanhas e as condigdes do regulamento, Desejo receber
ofertas, Desejo receber notificagdes (* os itens marcados com asterisco deverdo ser
preenchidos obrigatoriamente) na landing page criada para a campanha.
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MECANICA DE PARTICIPACAO:

Poderdo participar desta promoc¢do todos os consumidores, pessoas fisicas, maiores de
18 (dezoito) anos de idade, que realizarem compras a cada R$ 100,00 (cem reais) ou
seus multiplos, sendo R$60,00 (sessenta reais) em produtos da marca Maxinutri, esses
receberdo (um) Numero da Sorte nas compras realizadas no periodo de 02/09/2024 a
30/09/2024. Havendo saldo no valor que ndao complete os multiplos de R$ 60,00
(sessenta reais) em cada compra, este saldo sera descartado e ndo podera ser somado
e/ou acumulado ao saldo de outra compra. Os produtos vetados pelo Art. 10 e seus itens
do Decreto 70.951 de 09/08/1972, ou seja, Armas e muni¢des, explosivos, fogos de
artificios ou de estampido, bebidas alcodlicas, medicamentos, fumo e seus derivados
ndo poderdo ser produtos de compra para participagdo da promogao.

Neste caso, poderdo participar dos sorteios somente os Participantes que tiverem
recebido Numeros da Sorte dentro do Periodo de Participagdo desta Promogao.

Nao poderdo participar desta Promogao pessoas juridicas e pessoas fisicas que nao
atenderem o disposto no subitem acima, bem como aos demais requisitos do presente
instrumento. Nao podem participar, ainda, os membros do corpo diretivo e funciondrios
das Drogarias Santo Remédio, diretores e funcionarios da empresa mandataria, ou de
qualquer empresa ou organizagdo que esteja direta ou indiretamente envolvida em
qualquer aspecto da Promocgao.

O cliente somente fard jus a participacdo nesta Promocao se, no momento do pagamento
da compra estiver com o seu cadastro completo. As compras realizadas pelo cliente
antes de sua efetiva inscri¢ao, ainda que realizadas durante o Periodo de Participagdo
desta Promocao, serdo consideradas validas para fins de geracdo de Numeros da Sorte
para participacao.

Caso o cliente estiver com o seu cadastro incompleto, ele nao terd seus numeros da sorte
computados no sistema. Os numeros somente serdo habilitados para o sorteio apds a
realizacdo do cadastro completo pelo participante, respeitando as regras do sorteio da
promogao.

A premiagdo sera distribuida através da realizagdo dos sorteios que serdo realizados no
dia 09/10/2024 ao longo do dia, através de rede social Instagram da Drogaria da Santo
Remédio @drogariasantoremedio, por meio de plataforma de sorteio online.

O Numero da Sorte gerado e atribuido a cada Participante podera ser consultado pelo
cliente por meio da landing page ou através do e-mail que serd enviado apds seu
cadastro, fazendo o seu login com CPF e senha na area exclusiva para Cliente no site, e
sera gerado automaticamente, podendo levar um prazo de até 72 horas para estar
disponivel.
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O Numero da Sorte serd distribuido de forma aleatéria com base pelo sistema.

APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:
DATA: 09, 10 ¢ 11/10/2024
LOCAL DA APURACAO: Na administragdo da mandatéria

CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO: Nio terdo validade as inscricdes que nio
preencherem as condi¢des basicas da promocgdo, previstas neste Regulamento; as
inscrigdes intempestivas ou as inscri¢des de produtos em que a Promotora constatar que
ndo foram efetivamente comprados pelo participante dentro do periodo da promogao,
hipdteses em que as inscri¢des serdo automaticamente anuladas. Nao poderao participar
da presente promocdo os empregados da Empresa Promotora, bem como os
funcionarios de empresas terceiras contratadas pela promotora para apoiarem na
realizacdo da promogao. Os responsaveis pela localizagdo dos ganhadores dispordo da
relagdo dos nomes impedidos de participar para verificagao.

Caso o contemplado se enquadre nesta clausula, ele serd automaticamente
desclassificado e outro sorteio sera realizado.

FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO: O contato com cada contemplado
sera realizado por meio de ligacdo telefonica, WhatsApp ou e-mail, com base nas
informacdes contidas no cadastro. No momento da comunica¢ao a empresa informara
ao contemplado os procedimentos necessarios para o recebimento do prémio.A
divulgacdo desta Promocdo dar-se-4 pela internet, site da Promocdo e redes sociais,
midia online e materiais de ponto de venda, podendo haver transmissdo por radio e
veiculagdo em midia impressa, a divulgacao dos resultados serdo efetuadas até 05 (cinco)
dias ap6s a realizagdo do sorteio. Os numeros da sorte contemplados serdo divulgados
juntamente com os nomes dos ganhadores dos prémios, e ficara disponivel ao publico
interessado pelo prazo de 15 dias.

Regra de Formacéao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Serio gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a
99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por nimeros aleatorios.

NUMERO DA SORTE CONTEMPLADO:
O sorteio serda realizado através de plataforma de sorteio online, os nimeros
contemplados serao aleatorios, nao tendo interferéncia da realizadora da campanha.

Caso o(s) sorteado(s) ndo cumpra(m) todas as regras, esses serdo desclassificados e um
outro sorteio sera realizado até todos os prémios forem distribuidos.
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REGRA DE APURACAO DOS CONTEMPLADOS: (por Apuragio)
Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “Numero
da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da Sorte contemplado” e atender aos
critérios de participagao.

Caso o(s) sorteado(s) ndo cumpra(m) todas as regras, esses serdo desclassificados e um
outro sorteio sera realizado at¢é todos os prémios forem distribuidos.

DISTRIBUICAO DOS NUMEROS DA SORTE:
A geracdo e distribuicdo dos nlimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatoria.

ENTREGA DOS PREMIOS: Os prémios desta Promogdo serdo entregues aos
ganhadores, sem nenhum 6nus, em até 30 (trinta) dias da data do sorteio na sede matriz
da Drogaria Santo Remeédio.

Quando da entrega do prémio, o ganhador devera assinar um Termo de Quitagdo e
Entrega de Prémio e entregar/enviar uma copia dos seus documentos (RG, CPF e
comprovante de endere¢o) 8 MANDATARIA e as ADERENTES, em até 5 (cinco) dias
corridos contados do efetivo contato feito pela promotora. Caso o Participante ndo envie
os documentos no prazo solicitado, este podera ser desclassificado, hipotese em que sera
aplicada a regra prevista.

No caso do Participante contemplado vir a falecer antes da entrega do prémio, este serd
entregue ao respectivo espolio, na pessoa de seu inventariante, que deverd comprovar tal
condigdo e exercer o seu direito em até 180 (cento e oitenta) dias contados do respectivo
sorteio, apresentando todos os documentos necessarios para utilizagdo do prémio,
incluindo 0 alvara judicial.

A MANDATARIA nio sera responsabilizada caso o prémio ndo possa ser gozado em
virtude dos procedimentos legais decorrentes do proprio inventario.

DISPOSICOES GERAIS

Em momento algum, podera a MANDATARIA e as ADERENTES serem
responsabilizadas por cadastros perdidos, atrasados, enviados erroneamente,
incompletos, incorretos, invalidos, imprecisos ou, ainda, na falta de energia elétrica,
sem exclusdo das demais situagdes decorrentes de caso fortuito ou forga maior.

A MANDATARIA ndo serd responsavel por problemas dos quais ndo detenham
qualquer controle, tais como falhas ou qualquer impedimento do Participante em se
conectar a internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto, oscilagdes, interrupcdes e
falhas de transmissdo dos servigos de internet, congestionamento na internet, virus,
falha de programagdo (bugs) ou violagdo por terceiros (hackers).
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E, terminantemente, proibida a utilizagdo de sistemas, softwares e outras ferramentas ou
métodos automaticos, repetitivos ou programados que criem condi¢cdes de
cadastramento, compra, navegagao ou participagdo, considerada como pratica irregular,
desleal ou que atente contra os objetivos desta Promog¢do, caso em que, quando
comprovado, havera a exclusio imediata do participante da Promogao.

O participante ganhador autoriza, desde ja, como consequéncia da conquista do seu
prémio e em carater irrevogavel e irretratavel a utilizagdo, pela MANDATARIA, de
seus nomes, imagens e sons de voz em qualquer um dos meios escolhidos para
divulgacdo desta campanha pelo periodo de 01 (um) ano, a partir da data da apuragdo. O
Participante autoriza a utilizagcdo de seu enderego fisico, eletronico, telefone e demais
dados informados no ato da inscricdo na Promog¢do com o propdsito exclusivo de
formag¢do de cadastro, refor¢o de midia publicitaria e divulgagdo do evento em
referéncia, desde que nao fira o Cdodigo de Defesa do Consumidor, sem nenhum 6nus
para a MANDATARIA, sendo que, no entanto, de acordo com o que dispde o artigo 11
da Portaria MF n° 41/2008, a empresa ¢ expressamente vedada de comercializar ou
ceder, ainda que a titulo gratuito, os dados coletados nesta Promogao.

O regulamento desta promoc¢do sera disponibilizado na landing page oficial da
promog¢do, além de redes sociais e e-commerce da Santo Remédio
www.santoremedio.com.br. A participagdo na Promogdo implica na aceitagdo total e
irrestrita de todos os seus termos e condi¢cdes ¢ serve como declaragdo de que o
ganhador ndo tem qualquer embarago fiscal, legal ou outro que o impeca de receber o
prémio distribuido.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa deverd encaminhar
a Secap/ME a Lista de Participantes, contendo nomes e numeros da sorte distribuidos,
apds o término de cada periodo de participacdo e antes da extracdo da Loteria. O
arquivo devera ser no formato csv e cada arquivo poderd ter at¢é 15MB.

Fica, desde j4, eleito o Foro Central do domicilio dos participantes da promogao, para
solugdo de quaisquer questdes referentes ao regulamento desta Promocao.

USO DOS DADOS COLETADOS (LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS -
LGPD):

Quando o Participante se cadastrar para participar da Promocdo, devera fornecer
determinadas informagdes, algumas das quais podem ser informagdes pessoais para
efeitos da lei brasileira. Se o Participante ndo fornecer essas informagdes nao sera
possivel participar da promogao.

O Participante concorda que a empresa promotora poderd coletar os seus dados
cadastrais.
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A empresa promotora poderd utilizar as informagdes coletadas a qualquer momento,
inclusive depois do término da Promocao, para as seguintes finalidades:

a) Participagdo na presente promogao e verificagdo da regularidade dos dados cadastrais,
permitir atribui¢do do prémio/brinde a um ganhador e localizagdo do mesmo para
entrega do prémio/brinde;

b) Realizagao de controles para detectar e evitar fraudes;

c¢) Analise demogréfica;

d) Oferta de produtos, servigos e material institucional;

e) Contato com o cliente para comunicar as agdes de marketing, eventos, calendario de
varejo e mix e informagdes;

Os Participantes autorizam a empresa promotora o uso de seus nomes e imagens,
depoimentos concedidos, pelo prazo de um ano, a contar da apuragdo, na integralidade e
a titulo universal e gratuito, para fins de utilizacdo e/ou comercializagdo, a qualquer
tempo, no Brasil e/ou no Exterior, sem quaisquer Onus, para internet, TV, midia
impressa, incluindo, mas ndo limitando, a outdoor, busdoor, envelopamento, material de
ponto de venda, podendo ainda, reduzi-lo, compacta-lo ou edita-lo.

Ao participar da Promocdo, o consumidor confirma que todas as informagdes que
forneceu sdo verdadeiras.

As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promocdo serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissao composta por 03 (trés) representantes da
Empresa Promotora. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso ap6s a atuagdo da
comissdao, a questdo deverd, entdo, ser submetida a apreciagdo da SEAE/ME. No
siléncio injustificado da Empresa Promotora, bem como em razdo de decisdo
insatisfatoria que estd vier a adotar quanto a eventuais solicitagdes de esclarecimentos
que lhe forem apresentadas, poderdo os consumidores participantes da Promogao,
apresentar suas reclamagdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos o6rgaos publicos
integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Os casos omissos e/ou eventuais controvérsias oriundas da participacdo na presente
Promocgdo serdo submetidos a comissdo organizadora para avaliagcdo, sendo que as
decisdes da comissdo serdo soberanas.

O presente  Regulamento  ficara  disponivel no site da  Promotora
www.santoremedio.com.br, para consulta, até o final da promogao.

Sao canais de venda participantes: loja fisica.

O cliente serd desclassidicado em caso de fraude ou infracdo as regras deste
Regulamento. Também sera desclassificado, caso nao se verifique ou possa comprovar
a veracidade das informagdes exigidas.

Canais de contato oficiais de atendimento ao cliente (SAC), com telefone e e-mail. Nao
sendo aceitos nenhum procedimento, pedido ou reclamagao feita fora destes canais
oficiais (como lojas, redes sociais etc). Whatsapp 92 9103-8838. Email:
sac@drogariasantoremedio.com.br.
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